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FACCIAMO SOLO QUESTO

AEP e la pit importante azienda
italiana che progetta e produce
software, apparati e sistemi
completi per la Bigliettazione
Elettronica nel Trasporto Pubblico

Da quasi vent'anni facciamo questo
e solo questo; ci sforziamo di farlo
nel modo migliore, con impegno
concreto e volonta d'innovazione,
senza disperderci in altre direzioni

| | risultati ci danno ragione: siamo
oggi I'azienda italiana del settore piu
conosciuta nel mondo
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Nel giugno 2016, Finmeccanica (Leonardo) ha ceduto ad AEP il ramo Monetica. AEP ha deciso di scegliere per la propria
sede di Genova proprio la storica palazzina disegnata dall’architetto Gino Coppede, che nel 1907 era stata la sede della

Fabbrica Automobili San Giorgio, poi divenuta ELSAG, nella via oggi denominata Luciano Manara.
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| RISULTATI Cl
DANNO RAGIONE...

* Oltre 50.000 apparati e
moltissimi sistemi AEP sono oggi
presenti in numerosi Paesi del
mondo

* Siamo oggi I'azienda italiana del
settore pit conosciuta nel mondo
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AFCS: NATO DA SBME
ATM E TRENORD MILANO

« 221 stazionl

» 2.210 bus

« 2.498 varchi

* 17 depositi

» 8 parcheggi

* QOltre 3.000.000 transazioni/giorno
* 700M passeggeri/anno

 Centro produzione massiva
 Supervisione impianti

* |In servizio da 13 anni
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L’84% di BIP Piemonte e AEP
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« 3,6 milioni di piemontesi abitano in province servite da BIP
* 3 milioni di essi sono in province che hanno scelto AEP

* Tre CCA
* Torino
* Biella-Vercelli
* Novara

e 21 Aziende TPL
e 2260 mezzi (bus e tram)
* 1850 rivendite esterne
* 40rivendite interne
» 35 stazioni ferroviarie
* 36 depositi automabilistici
* 5500 apparati convalida
* 350 terminali controlleria

* 568 Comuni
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Analisi venduto giornaliero -51'1'

CAPPD TR TRAORT]

mercoledi 10 giugno 2009

[ [ — [e—

Importo per Titolo di Viaggio

42D IL SISTEMA BIP PIEMONTE
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NOI CI CREDIAMO! AP

Nel momento in cui da noi molte grandi aziende tagliano posti di lavoro per spostarli in
lontani paesi, questa scelta vuole essere il simbolo della fiducia di AEP nell'ltalia e nel lavoro

e nella professionalita degli italiani.

Con I'acquisizione del Ramo Monetica di Finmeccanica, AEP e certamente la piu importante
realta italiana del settore ed una delle piu significative in Europa.

Borzeli (Sestri Ponente) Sen Giorgio
Febbrice Rutemobili

1907 203%




COSTRUIRE UN
NUOVO SBE

E un attivita importante che coinvolge tutte le entita dell'azienda



CONTRIBUISCONO ALL'IMPEGNO

* Definizione dei requisiti particolari

 Analisi e definizione delle Specifiche
-unzionali

* Definizione delle varianti ai sistemi standard
e Definizione dei Piani Di Test

* Implementazione delle varianti
* Test e messa a punto
* Aggiornamento della documentazione

AEP
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Raggiungere gli obiettivi
in tempi ridotti e con costi definiti

ESISTE UNA
STRADA
ALTERNATIVA?

=AEP
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Esistono situazioni dove |
nuovi sviluppi sono
davvero indispensabili

Esiston

DOSSIDI

0 situazioni ove e
e evitarl




I patrimonio delle esperienze
e delle conoscenze di AEP e
davvero molto vasto.

Perché non sfruttarlo?




Just add milk...

NSTA-TICK 365

d

INSTA-TICK
e 365

INSTA-TICK 365 € |la proposta di AEP per
realizzare in tempi brevissimi il vostro Sistema
di Bigliettazione Elettronica con costi certie
contenuti.




INSTA-TICK 365
KEY POINTS
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CONSULENZA &
PROGETTAZIONE

Esperti AEP a VVostra disposizione per
definire la configurazione piu adatta
alle vostre necessita




-ULL CLOU

» INSTA-TICK 365 vi propone il CCAin cloud
presso primarie server farm, in ambiente
controllato e protetto
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» Nessun problema di dimensionamento: AEP
garantisce costantemente le piu moderne e
aggiornate soluzioni ITC adeguate alle vostre
necessita || il
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Nessun problema di gestione: AEP vi
garantisce costantemente elevati livelli di
servizio e di connettivita
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APPARATI AEP
DIFUTURA
INTRODUZIONE

INSTA-TICK 365 supporta tutti i principali apparati AEP
grazie ad un unico e collaudatissimo kernel applicativo standard
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SUPPORTO TOTALE

 Configurazione iniziale e primo
avviamento in marcia

Aggiornamenti/cambi tariffari
Modifiche alla rete di trasporto
Back-up periodico

Hot-line telefonica full-service
Produzione di carte e biglietti

=AEP—
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I DON'T MEAN TO
FRIGHTEN YOU, BUT
YOU'LL HAVE TO DO
SOME ACTUAL WORK.

BETTER YET, YOU
COULD BUILD THE
SYSTEM, THEN T'LL
TELL YOUR BOSS THAT
IT DOESN'T MEET MY
NEEDS.

ILL DESIGN THE
SYSTEM AS SOON AS
YOU GIVE ME THE
USER REQUIREMENTS.

THATS CRAZY

HaoD 02003 United Peature Syandicate, Ine

www.dlibert.com scottadams®acl.com

Mentre gli altri parlano,

VoI potete avere anche
le funzioni piu innovative...

Ticketing solutions



SULUZIONI PER
CARTE EMV - —
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* Riducono i costi della rete di vendita ™, pay,
» Permettono ai passeggeri di evitare registrazioni e 2 ;
code Visa
1 R "))
» Consentono ai turisti I'accesso diretto alla rete di |y ACCEPTED
trasporto e

 Possibilita di politiche tariffarie flessibili in post-
pagamento

 Apparati certificati EMV, PCI-PTS ecc.

 Soluzioni lato apparati e lato centro (Payment
Gateway)




FUNZIONALITA" AVM

Tutte le principali funzioni AVM sono supportate
Tracciamento su mappa

Rappresentazione rettificata

Calcolo anticipi/ritardi punto-punto

Informazione ai passeggeri

Automated Fare Collection System

=AEP
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Driver Linea
555523 AO1

AED.
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350 Sordevolo Pollone Biella Pralun. .. AFCS - Validatori guasti
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ANALISI DINAMICA
DELLO STILE DI GUIDA

» \/aluta il comportamento dell’'autista
e produce in tempo reale un
indicatore della qualita della guida

e Riduzione del numero di incidenti
 Risparmi carburante fino al 15%

 Risparmi nella manutenzione
(pneumatici, pastiglie,
ammortizzatori, motore...)

» Segnalazione sulla console autista




L -COMMERCLE

* Soluzioni collaudate aperte
all'integrazione in portali gia
esistenti

 Totale indipendenza dalla soluzione

di pagamento che puo essere scelta
iberamente

* Richiesta carta on-line con
workflow di approvazione

Ticketing solutions
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M-COMMERCE

Soluzione media independent, |
puo operare con convalida |
ottica o NFC

Indipendente dalla soluzione parametri
di pagamento Activity

Aperta all'integrazione con Anagrafiche
terze parti

SDK disponibile

Look & feel modificabile




REPORTING &
BUSINESS INTELLIGENCE

| dati parlano!




| DATI PARLANC

DOBBIAMO ASCOLTARLI




REPORT DEI MEZz

REPORT DI VENDITA

OPZIONI GENERALI

REPORT INCORPORATI

REP-VEN-FNC-0003(
REP-GEN-FNC-00010: FILTRI TEMPORAL «  REP-VEN-FNC-0004C
REP-GEN-FNC-00020: ACCESSO Al REPORT AGGREGATA (DEKER
REP-GEN-FNC-00030: HEADER REPORT * REP-VEN-FNC-0005C

REP-GEN-FNC-00040: CLASSIFICAZIONE DEI TITOLI DI HEGREGATHLE S
VIAGGIO - REP-VEN-FNC-0006

REP-GEN-FNC-00050:POSSIBILITA DI SPECIFICARE UN @EESSTS'ATB{ 'Fa'c\ég
TITOLO PERSONALIZZATO PER IL REPORT GENERATC

REP-GEN-FNC-00060: P@SSIBILITA DI POSTICIPARE R —/EN-FNCIOER

' O DISPSITIVI DI VENL

» » A = =

GENERAZIONE DI UN RT RICHIE L'UTEN (PER DATA DI VENDITA LITA
REP-GEN-FNC-00@ EDULAZIC DI

ALCUNI REPORT * REP-VEN-FNC-00080: QUIETANZA PER RIVENDITE REP-VIA-FNC-00C
* REP-VEN-FNC-00090: RICAVI POS » REP-VIA-FNC-0090:\

DEPORT TOP!

ITOLI PREPAGATI REPORT DI UTILIZZO DEI TITOLI DI VIAGGIO
ENERALE »  REP-VIA-FNC-00010: SANZIONI
ADIRICEZIONEDATI)  «  REP-VIA-FNC-00020: VERIFICHE
ENERALE «  REP-VIA-FNC-00025: VERIFICHE DETTAGLIO
éﬁé;’ifﬁ;\é’mmm _\/JA-FNC-00030: VALIDAZIONI PER CORSA
o ~\/IA-FNC-00040;: VALIDAZIONI PER FERMAT
P-VIA-FN 0: VALIDAZIONI PER LINEA
REP-VIA-FNC-00088:VALIDAZIONI PER LINEA E FERMATA
IA-FNC-000708VALIDAZIONI PER ZONA FORMULA E

R PROFILO
EZZO

REP-MEZ-EI
REP-MEZ-FNC

REP-MEZ-FNC
RICHE

ANSIONI

REP-VEN-FNC-0001C€ E

CON POS (PER |N C )130): SCASSEFTTAMENTO) T

REP-VEN-FNC-00020: CONTA
DETTAGLIO FORMATO EXCEL

OO0TOTAPPARATI CON ALLARME

REP-VEN-FNC-00020-BIS: CONTABILITA GENERALE DI ! a MAN-FNC-00020: ALLARMI SU APPARATO
DETTAGLIO FORMATO CSV 2-MAN-FNC-00030: CONTATORI
REP-VEN-FNC-00021: CONTABILITA GENERALE DI ORAGGIO

DETTAGLIO TEST

< B-MON-FNC-00010: ELENCO CONVALIDE
REP-VEN-FNC-00020: CONTABILITA GENERALE DI

DETTAGLIO PER AGENTE

= ~
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ESEMPIO

Ora apertura turno per POS - Apparati rivendita di -
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Ora chiusura tumno per POS - Apparati rivendita di-
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Durata turno (ore) per POS - Apparati rivendita di [l
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- [-BI LA BUSINESS
NTELLIGENCE DI AEP

 Facile da usare la Business Intelligence by AEP
rappresenta uno strumento di grande potenza
che consente a chiunque di elaborare le analisi
pitl complesse con pochi clic

AEP

Ticketing solutions
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Catalogo

Esegui Cube Query Title Cube Query Description Autore | Data/Ora di creazione | |jsta di grafici Modifica | Navigatore | Cancella
_ [@1 Mappa validazioni gﬁif:i':':‘::e"“aw Filtre ’::::o 12/11/2017 10:13:34 | Grid only, Geo Map Info | S L) X
[@1 Mappa validazioni per linea gﬁif:i':':‘::e"“aw Filtre ’::::o 12/11/2017 11:17:42 gi’\fﬂt"“'f"’ GeoMaplnfo | g @ X
I@’: I'(\:‘:;ldpuat:f;]lfdazioni per tariffa ggif:f:':‘:ermataf Filtro .S.;:o— 12/11/2017 11:16:33 {pii:iztonly, Geo Map Info ﬁ @ x
[@1 Mappa validazioni pertipo | Info Codice Fermata ’::::o 12/11/2017 10:51:22 gi’\fﬂt"“'f"’ Geo Map Info y < L) X
CATALOGO DE] lg] | Vomdiezriee | boCostamn e (A oy assas | S Cmie | g @ | X
lg] | pmpse o o wmarese SSslel g @ X

REPORT

* |l catalogo contiene tutti i report disponibili
 Dal catalogo si possono eseguire i report

* Se hanno le abilitazioni si possono per creare e modificare |
report
* da zero, utilizzando lo strumento di navigazione dei dati

« modificando quelli gia in catalogo
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MAPPA CONVALIDE
PER TIPO

* Analisi delle validazioni su
una linea

* \/alutazione prima
convalida e convalide
successive

=~ AEP
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MAPPA CONVALIDE PER
PRODOTTO TARIFFARIO

 Analisi delle convalide per
prodotto tariffario, suddivise

per linea.

* E' possibile affinare
ulteriormente l'analisi
aggiungendo altri filtri, per
esempi per tipo di convalida

» Basta modificare il report gia
esistente per ottenerne uno piu
adatto all'indagine desiderata

= A'E'P P
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Ticketing solutions
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SAEP

Ticketing solutions | dati parlano: una giornata dedicata all'analisi delle informazioni

AEP

nte delfimporta wstl pr EP ha de I dedicare una giornata ol
analisi dei dati. d resertace le sue soluzioni di Business Intelligence, riportae casi reali ¢

A PROPOSITO..

Programma provvisorio

Supervisione € manitoraggio del sistema
Analisi dor
Ottimizzozi

I 19 gennaio a Firenze

www.aep-italia.it
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