IVU TRAFFIC TECHNOLOGIES ITALIA
IVU.Ticket.Shop & IVU.Fleet.light



La IVU.suite per il trasporto con bus 1V U [Si6io0e
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PIANIFICAZIONE ASSEGNAZIONE MONITORAGGIO BIGLIETTAZIONE INFORMAZIONE CONTROLLO
MEZzI ALL'UTENZA

IVU.plan IVU.vehicle IVU .fleet IVU.fare IVU.realtime IVU.control
IVU.pool IVU.cockpit IVU.ticket IVU.journey

IVU.box IVU.validator



La IVU.suite per il trasporto con bus 1V U [Si6io0e
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PIANIFICAZIONE ASSEGNAZIONE MONITORAGGIO BIGLIETTAZIONE INFORMAZIONE CONTROLLO
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IVU.ticket.box 1V U E6RSooes

————

Soluzione rivolta a servizi di TPL

4° Generazione di computer di bordo
IVU.ticket.box

Configurazione Standard:

Driver display con touch screen

Display Cliente

Stampante Termica
Interfaccia Ethernet
Interfacce seriali (IBIS, USB)

Input/output Digitali, &,
Wifi integrato '

LTE Modem
GPS Module
CAN-Bus 2.0 A/B

reddot design award
winner 2010



IVU.Validator

Terminale Universale per validazione ticket
Boarding control

Check in / Check out

Informazioni e-ticket e Account contactless card
Pagamento con carta di credito

Controllo Blacklist

Media
Contactless chip card ISO 14443 (A/B)
NFC-devices ISO/IEC 18092
Bar code (1d/2d)
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App Mobile per vendita a bordo e Localizzazione mezzo 1V U jgeoioses
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APP MOBILE con SISTEMA

ANDROID
< Seleziona servizio
- )
X —TITS L
@ et e endit '
= BARI Aeroporto Palese > AMENDOLARA - STAZ
FS.
- ven, 05/05/17 dalle 12:10 > alle 15:36
- 1  Adulti +
0 Bambini -
- 2 Bagagli
supplementari
- 1 Biciclette
Piu N
Totale 43,00€

Soluzione rivolta a servizi Extraurbani/Granturismo con prenotazione del posto



Localizzazione del mezzo VL) e
= ¥
Informazione all‘'utenza in tempo reale

————

Avere a disposizione i dati real-time sulla posizione di
ciascun veicolo

Avere evidenza degli effetti delle perturbazioni
dell’esercizio (anticipi, ritardi, soste prolungate...)

Predisporre con tempestivita le misure straordinarie
per gestire le situazioni di emergenza

Fornire agli utenti un SERVIZIO DI QUALITA’



Informazione all‘utenza - IVU.realtime.app
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Routes.
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Vendita Biglietti On-line 1V U EoRéoores

m Portale WEB

Ricerca viaggio o ® ‘ e 233
Ermcbgmaan e
D2  BOLOGNA-Ter ¥ Andata 01052 [m] ot i) B 0 Mowain - Rt
. =
m Agenzie / Call Center s e oo e

)
L —
B o o e

Viaggio di andata BOLOGNA - Terminal Bus - staz F.S. > COSENZA - Autostazione QR o s g
B et

Mer. 02.05.2017 Da 47,00 EUR i"_

® A bordo mezzo tramite App Android

B App Utente scaricabile dagli Store

I VISA
x S ° VIS. MasterCard
' S a | ——
n ANVIERICAN
Avura EXPRESS /

postepay ==z

nnnnnnnnnnnnnnnn

. PayPal




Vendita Biglietti e non solo..

Biglietti ma anche:

Prenotazione Posti a Sedere
Posti disabili, biciclette, carrozzine, bagagli

« Acquisto di Servizi aggiuntivi (Spedizione Bagagli ingombranti/pacchi)
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Gestione Regole Prezzi — Alcuni Esempi | V U £ Siooies
e 5

————

Denominazione: *  Sconto 0-11 anni 50%

Identificativo: *  Sconto 0-11 anni 50%

Sconto Over 0-11 anni del 50% .

«
Calcolo del prezzo
Tipologia regola prezzi: . -
Se la prenotazione avviene nel valore:* 50,00
Unitd: oy o

periodo 18.11.2017 - 30.11.2017

Arrotondamento prezzo del biglietto:  x oo

Visualizza in shop online:  |visualizza solo prezzi nuovi .

Periodi

Ll Ll L3 L3 L3
Per il periodo di viaggio Periodo i prenotazione ativato
Inizio del periode di prenotazione (incl.k *  4g-nov-2016 11.11 =
15.12.2017 al 31.12.2017 Fine del periodo di prenotazione (incl) * {g-nov-2016 11.11 &
Periodo di viaggio attivato:
Inizio periodo di viaggio (inclk *  18-nov-2016 11.11 "

Fine periodo di viaggio (incl): *  48-nov-2016 11.11 f
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Gestione Regole Prezzi — Alcuni Esempi VL) iGice=

AG
A
=
m Validita di una regola:
Periodo di prenotazione
Temporale: Fino a 3 giorni prima della partenza I
Carico: Fino al N% di posti occupati o
Periodo di viaggio

Es: 1€ a biglietto fino al 70% di occupazione del
Bus = 25€ a biglietto fino a saturazione

Carico massimo (criterio di chiusura)
Abilitate:

Carico massimo (%) 100

Combinazione parametri di chiusura

Collegamente: g

Associazione della regola per singolo canale di
Vendita:

Chiusura periodo (criterio di chiusura)
Abilitato:

% Sconto Web Termine ( quantitd): * 3

Termine { dimensione).  mjroni

% Sconto Agenzia
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Cruscotto per Creazione TARIFFE e ANALISI VENDUTO IVU/iEé‘ﬁﬁ'&wes

® Individuazione del prezzo migliore

m Elaborazione Curve di Prenotazione

m Statistiche e Reportistiche del Venduto
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Cruscotto per Creazione TARIFFE e ANALISI VENDUTO 1V U oo
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Rerport Vendite - Analisi degli incassi

Report Incasso Singolo Autista

Report Incasso per Singolo Canale di Vendita
m Web, Agenzie, Operatore Call Center..

Report Incasso per metodo di Pagamento

Report per Linea e Variante di Linea

Report Incasso Complessivo

Report Personalizzabili

Lo N O U E W N e
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Intervallo: 15/06/2017 - 30/06/2017
Autista: Tutti
Autista |Data incasso ‘Articoln |Numern articoli Incasso
cia |15/06/2017 [Ticker 12]€€
Parziale eia €€
DesalvoC ___ |20/06/2017 [BULKY_LUGGAGE [ 1ee
DesalvoC 20/06/2017 [TickeT | 6€€
€€
06/2017 TICKET e
25/06/2017 LUGGAGE 2)¢€
25/06/2017 TICKET 21)¢€
30/06/2017 TICKET 41)¢€
21/06/2017 TICKET 1lee
17/06/2017 LUGGAGE 1lee
29/06/2017 TICKET 32]e€
26/06/2017 TICKET 61|€€
23/06/2017 TICKET 18|€€
16/06/2017 LUGGAGE 6€€
20/06/2017 LUGGAGE 1/€€
29/06/2017 BULKY_LUGGAGE 1)€€
23/06/2017 LUGGAGE 2]e€
30/06/2017 LUGGAGE e
Parzial €€
SiciliaG 16/06/2017 [TICKET | 38[€€
SiciliaG |16/06/2017 [LuGeAGE | 2]ee
A B C
1 [Intervallo: |15/06/2017 - 30/06/2017
2 |Metodo di pagamento: Tutti
3 | Canale di vendita: Tutti
4 | Metodo di pagamento |Cana|e di vendita Incasso
5 |Carta (Autista) [DRIVER
6  Parziale Carta (Autista)
7 | Carta di Credito ONLINE/TerminalBusTorino
8 |Carta di Credito ONLINE/IDelfiniViaggi
9 Carta di Credito ONLINE/GriecoRaffaele
L0 | Carta di Credito CUSTOMER_SERVICE/IntersajRoma
11 | Carta di Credito ONLINE/DISPLAY VIAGGI
12 | Carta di Credito ONLINE
13 | Carta di Credito ONLINE/Battafarano
14 | Carta di Credito ONLINE/PoolTravelMglLatini

v

Carta di Credito

ONLINE/SUPERBA TRAVEL

=

Carta di Credito

CUSTOMER_SERVICE

I~

Carta di Credito

ONLINE/AMANPURI VIAGGI

%

Carta di Credito

ONLINE/Cala

I

Carta di Credito

ONLINE/ASSI LUIGI

20 |Carta di Credito ONLINE/QUELPOSTOCHENONCE
21 | Carta di Credito ONLINE/SynisTerraeViaggi

22 |Carta di Credito ONLINE/MR SERVICE 5.R.L.

23 |Carta di Credito ONLINE/AndirivieniTravel

24 | Carta di Credito ONLINE/TerminalBusFisciano

5 | Carta di Credito ONLINE/Barltalia

5

Carta di Credito

ONLINE/Paprika

g

Carta di Credito

ONLINE/HolidayGambioli

™

Carta di Credito

ONLINE/KALINDI VIAGGI

E

ONILINE /Gantraval

i Cradita
Sheet0 @®

15



IVU.Ticket.shop 1V U E&5Sones
Principali Vantaggi

Possibilita di acquisizione diretta e autonoma degli incassi da vendita

la IVU non esercita la funzione di intermediario del servizio

Utilizzo di Tecnologie Standard e non proprietarie per la vendita a bordo.

Smartphone/Stampante Termica - Sistema operativo Android con POS o in contanti.

Possibilita di Utilizzare il software in completa autonomia

Creazione corse Bis o rinforzi, relazioni di vendita, gestione profili tariffari

Adattamento dinamico dei prezzi
Possibilita di gestire in modo autonomo il tariffario dei propri biglietti e la propria
strategia di Marketing

16



IVU.Ticket.shop 1V U E&5Sones
Principali Vantaggi

e

Elaborazione delle curve di prenotazione

Monitoraggio delle performances di ogni corsa

Regole di controllo prenotazione

Tempo alla partenza, fattore di carico, parametri di prenotazione 'ncventa_rti?/
apacita

Prezzo

Statistiche e Report personalizzabili

Biglietti Venduti, Percentuale utilizzo Autobus, fatturato Autobus profitto, performances

17



FF
HNOLOGIES

IVU.Ticket.shop IVU
Principali Vantaggi

Scelta opzionale per installazione del sistema: Mono Azienda — Multi Azienda

Installazione all’interno del proprio CED aziendale

In Outsourcing presso un ambiente CLOUD IVU

Velocita di attivazione del servizio circa 30-90gg a seconda della configurazione

18



IVU.ticket.shop |V U &8s
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UTILIZZO
VECCHIO SISTEMA
A

Velocita di change con vecchio sistema

m Facilita interfacciamento con contabilita
aziendale

m Strategie di change mirate
IVU.ticket e
= 100% online
= 100% sicuro
| | = 100% scalabile

GIORNI 30-90

Velocita di attivazione del servizio circa 30-90gg a seconda della configurazione

19
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Contatti:

Luca Del Basso

IVU Traffic Technologies Italia
Responsabile Commerciale
Luca Del Basso

E-mail:
Mobile: +39. 328.5898693


mailto:ldb@ivu.it

